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Le présent numéro des Cahiers du GERES, comme tous les suivants, a été mis aux normes
actuelles de publication de la revue. En outre, a la fin de chaque numéro, nous avons ajouté
plusieurs pages d'informations utiles elles aussi valables a ce jour : responsabilités des
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PRESENTATION

Cette livraison des Cahiers du GERES se penche sur la thématique « innovations didactiques
dans l'enseignement-apprentissage de l'espagnol de spécialité grace aux ressources
technologiques », sujet central de la IXéme Rencontre Internationale du GERES organisée
par le Département LANSAD (Langues pour Spécialistes d'Autres Disciplines) de I'Université
Stendal Grenoble 3, les 16 et 17 juin 2011. Nous remercions Monica MASPERI, coordinatrice
du pb6le LASAND, pour son accueil sur le campus de Saint-Martin-d'Héres, ainsi que Marta
RUIZ-GALBETE et Sara ALVAREZ MARTINEZ, organisatrices de cet événement, pour I'effort
déployé afin que cette manifestation ait lieu.

Bien que le sujet des Nouvelles Technologies Educatives (NTE) en Espagnol Langue
Etrangére (ELE) ait déja été largement abordé sur le plan international, nous avons pensé qu'il
était opportun de le traiter dans le cadre spécifique de I'enseignement supérieur francais,
lequel a besoin d’élaborer une stratégie d’ensemble concernant les Langues de Spécialité
(LSP) et, en particulier, de 'Espagnol de Spécialité (ESP). C’est dans ce contexte que, par le
présent numéro de notre revue, nous avons souhaité contribuer au débat pour faire avancer
notre discipline en France et ailleurs dans le monde. L’espace d’expression que nous recréons,
année apres année, grace aux Cahiers du GERES, est la preuve de l'intérét que suscite de
nos jours la réflexion sur 'enseignement et la recherche dans le secteur LANSAD.

Les possibilités pédagogiques liées aux NTE ont connu un développement inédit pendant ces
deux derniéres décennies. L'irruption des Technologies de [I'Information et de la
Communication (TIC) dans le milieu éducatif a permis d’amplifier considérablement I'éventalil
des ressources facilitant les interactions. L’application de ces technologies a des fins
éducatives et, tout particulierement, dans le milieu de la Didactique des Langues Etrangéres
(DLE), a conduit a une révolution pédagogique tant pour les cours en présentiel que dans le
cadre des formations a distance destinées a des étudiants afin de stimuler le développement
et la diffusion de 'Enseignement des Langues Assisté par I'Ordinateur (ELAO).

En effet, la DLE a su s’approprier les NTE dans le but de développer un nouveau type
d’apprentissage beaucoup plus interactif que ce qui se faisait jusqu’a présent. De méme, il est
possible d’affirmer que, grace aux NTE, la mise en place d’'une démarche visant a I'action s’est
vue largement favorisée. La création de scénarios d’apprentissage-action, la possibilité
d’accroitre le besoin d’interagir et d’ceuvrer conjointement dans la réalisation d’'une tache, la
facilité d’accés a des documents authentiques, I'existence de nouveaux mécanismes
d’interaction impliquant I'Apprentissage Coopératif Assisté par I'Ordinateur (ACAQO) constitue
certains apports majeurs des outils technologiques au service d’'une démarche actionnelle.

Eu égard de ce contexte, I'enseignement-apprentissage de 'ESP ne peut étre indifférent aux
innovations didactiques et aux enjeux liés a I'incorporation des NTE dans le domaine qui nous
occupe. L’objectif de notre rencontre de Grenoble a été précisément de permettre une réflexion
sur le sujet. Nous nous sommes ainsi demandés jusqu’a quel point ces NTE peuvent favoriser
'enseignement-apprentissage de I'espagnol face a un public spécifique LANSAD. Nous nous
sommes aussi interrogés sur I'enthousiasme ou les réticences que suscite aujourd’hui
l'incorporation des NTE et de quelle maniére elles sont aptes a faciliter la mise en place d’une
démarche actionnelle. Le fond de ces questions consistait a connaitre les avantages et les
inconvénients d’Internet dans les nouvelles situations d’apprentissage dans le but de savoir
quelles situations de communication, en particulier a visée professionnelle, sont favorisées par
les NTE.

En ce qui concerne I'élaboration des Actes de ce colloque de 2011, nous remercions les

collegues qui nous ont initialement envoyé une proposition de communication ; leur intérét
pour les activités de notre groupe prouve le bien fondé de nos démarches et la nécessité de
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créer un espace de réflexion collective dans le vaste domaine de 'ESP. Le Comité de Lecture
des Cahiers du GERES est intervenu pour expertiser les contributions recues en vue d’une
ultérieure publication. A lissue d’'une double lecture a l'aveugle, ce comité n'a sélectionné
finalement que cing articles, répondant aux exigences de publication de notre revue
électronique, que nous présentons dans les paragraphes qui suivent.

Brigitte BARADAT-LIRO, de I'Université de Savoie et José Carlos de HOYOS, de I'Université
Lumiére Lyon 2, ont présenté un environnement d'apprentissage virtuel au service de la
mobilité internationale : le programme MINERVE (Mobilité des INstitutions d’Enseignement et
de Recherche en Vue d'un Espace Educatif Européen). Ce dispositif a marqué le début de
l'intégration d'un enseignement disciplinaire en langue espagnole assuré par des professeurs
invités des différentes universités partenaires dans le domaine du droit et de I'économie.

Emmanuelle EGGERS et Thierry NALLET, de la filiere « Langues Etrangéres Appliquées » de
'Université Stendal Grenoble Ill, nous ont fait une présentation de la plateforme Esprit en
parcours de soutien LEA. Dans le cadre du plan « Réussite Licence » et pour faire face a un
taux d’échec important en premiére année, un dispositif de renforcement linguistique a été mis
en place pour les étudiants primo-inscrits de LEA L1. Les auteurs ont dressé un bilan sur ce
dispositif de remédiation basé sur I'utilisation de I'outil Internet.

Yannick IGLESIAS-PHILIPPOT, de la Faculté d’Economie de I'Université de Montpellier | s’est
penchée sur le sujet de la compétence informationnelle en didactique des langues-cultures.
Face a la prolifération des informations via Internet, 'un des défis majeurs de l'université est
de former des usagers qui sachent gérer l'information. L’auteure a analysé cette compétence
dans le cas précis de I'espagnol de spécialité

Christian PUREN, de I'Université Jean Monnet de Saint-Etienne, s’est interrogé sur la
possibilité de rénover une technologie ancienne, le manuel de langue de spécialité, ace aux
nouveaux enjeux de la perspective actionnelle. L'auteur a listé les convergences entre I'usage
des Nouvelles Technologies Educatives et 'adoption de la perspective actionnelle pour
'enseignement des langues de spécialité.

Marcelo TANO, de I'Ecole Nationale d’Ingénieurs de Metz, a abordé le sujet de I'utilisation de
plateformes en ligne dans 'apprentissage de ’Espagnol pour Objectifs Spécifiques. L’auteur
s’est interrogé sur la validité du cours frontal pour faire face aux défis que pose I'enseignement
des langues aujourd’'hui. Selon lui, 'hétérogénéité des niveaux et des demandes ne peut étre
traitée que par l'individualisation de I'apprenant grace aux Nouvelles Technologies Educatives
(NTE) qui, de surcroit, sont en train de modifier le réle des enseignants. |l nous a fait part de
son expérience dans la mise en place un projet de renouvellement des enseignements en
s’appuyant sur des modes plus interactifs.

Nous remercions tout particulierement ces contributeurs de I'effort fourni pour transformer leur
présentation orale en article scientifique afin de partager leurs recherches avec I'ensemble de
notre communauté.

L’équipe éditoriale des Cahiers du GERES vous souhaite une bonne lecture !
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IXéme RENCONTRE INTERNATIONALE DU GERES
(Groupe d’Etude et de Recherche en Espagnol de Spécialité)
« Innovations didactiques dans I'enseignement-apprentissage de I'espagnol de spécialité
grace aux ressources technologiques »
Organisée par le Département LANSAD
(Langues pour Spécialistes d'Autres Disciplines)
Université Stendal Grenoble 3
16-17 juin 2011

Brigitte BARADAT-LIRO et José Carlos DE HOYOS: « MINERVE : La création d’un
environnement d’apprentissage virtuel au service de la mobilité internationale»
Université de Savoie, Université Lumiére Lyon 2
brigitte.baradat-liro@univ-savoie.fr ; jchoyos@univ-lyon2.fr

Résumé : La mise en place en 1991 du programme MINERVE (Mobilité des INstitutions
d’Enseignement et de Recherche en Vue d'un Espace Educatif Européen), a I'Université Lyon 2 a
marqué le début de l'intégration d'un enseignement disciplinaire en langue espagnole assuré par des
professeurs invités des différentes universités partenaires dans le domaine du droit et de I'économie. Il
s'agissait de définir ainsi un cadre institutionnel propre a stimuler la mobilité étudiante. Ont par la suite
émergé de nouvelles demandes et attentes et surtout de nouveaux besoins en didactique des langues
et cultures d'ou la mise en place d'un dispositif pédagogique spécifique destiné a améliorer chez les
étudiants la capacité a intégrer le contenu disciplinaire par un travail ciblé sur la langue de spécialité
d'une part et les thématiques interculturelles d'autre part. En 2004, I'acquisition par I'Université d'une
plateforme de cours de type collaboratif a permis d'amorcer une nouvelle évolution dans la mesure ou
les nouvelles technologies éducatives (NTE) nous semblaient pouvoir constituer un outil au service de
I'innovation didactique. Il s'agissait essentiellement de déterminer si leur utilisation allait permettre de
proposer aux étudiants des dispositifs pédagogiques motivants en complémentarité avec les
enseignements proposés en présentiel et garantir ainsi la pérennité du programme. Un corpus de
conférences a été mis en ligne et didactisé. Les orientations retenues alors en termes d'usages se sont
essentiellement limitées a la mutualisation des connaissances et a une forme de communication
unilatérale. L’objectif de notre contribution est de proposer en tant que formateurs un bilan des pratiques
élaborées a partir de cet outil (modele de complémentarité et/ou d'autonomie) et en tant qu'usagers, un
bilan des connaissances et des compétences acquises a partir des différentes activités proposées sur
la plateforme.

Mots clés : Plateforme, virtuel, TICE, MINERVE, mobilité internationale.

Resumen : En 1991 comienza el programa MINERVE (Movilidad de las INstituciones de Ensefianza y
de investigacion orientada a un Espacio Educativo Europeo) marcando en la Universidad Lyon 2 el
principio de la integracion de una docencia de contenido disciplinar en lengua espafiola efectuada por
profesores invitados de diferentes universidades asociadas en el campo del derecho y de la economia.
El objetivo consistia en definir un marco institucional que estimulara la movilidad estudiante. Con la
creacion del programa aparecieron nuevas necesidades en el ambito de la didactica de la lengua y la
cultura extranjera, por ello se pensé en un dispositivo pedagogico especifico orientado a mejorar la
capacidad de integracién de un contenido disciplinar gracias al trabajo enfocado a la lengua de
especialidad y a las tematicas interculturales. En 2004 la adquisicién por parte de la universidad de una
plataforma virtual de tipo colaborativo permitid una nueva evolucién dentro de las nuevas tecnologias
educativas constituyendo asi un instrumento al servicio de la innovacion pedagdégica. El objetivo inicial
era proponer a los alumnos un dispositivo pedagdgico concebido como complemento a la ensefianza
presencial y, de este modo, garantizar la continuidad del programa. Se puso en linea un corpus de
conferencias con su correspondiente trabajo de didactizacion. La orientacion privilegiada, desde el
punto de vista del usuario, fue limitada puesto que sélo se tenia como objetivo el reaprovechamiento
de las conferencias y la transmisién de una comunicacion unilateral. Nuestra intervencion propone, por
un lado y situAndonos como formadores, un balance de la utilizacién pedagodgica de la plataforma (en
complemento al programa 0 como iniciacion a la autonomia) y, por otro como usuarios, un balance de
los conocimientos y competencias adquiridos a partir de las diferentes actividades propuestas en la
plataforma.

Palabras clave: Plataforma, virtual, TICE, MINERVE, movilidad internacional.
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“When | first used the Internet in the early 1990’s, | was immediately impressed with its
exciting potential for second language learning and teaching”.
Mark Warschauer*

1. INTRODUCTION

La mise en place en 1991 du programme MINERVE (Mobilité des INstitutions d’Enseignement
et de Recherche en Vue d’'un Espace Educatif Européen), a I'Université Lyon 2 a marqué le
début de l'intégration d'un enseignement disciplinaire en langue espagnole assuré par des
professeurs invités des différentes universités partenaires dans le domaine du droit et de
I'économie. |l s'agissait de définir ainsi un cadre institutionnel propre a stimuler la mobilité
étudiante.?

Ont par suite émergé de nouvelles demandes et attentes et surtout de nouveaux besoins en
didactique des langues et cultures d'ou la mise en place d'un dispositif pédagogique spécifique
destiné a améliorer chez les étudiants la capacité a intégrer le contenu disciplinaire par un
travail ciblé sur la langue de spécialité d'une part et les thématiques interculturelles d'autre
part.

En 2004, l'acquisition par I'Université d'une plateforme de cours de type collaboratif a permis
d'amorcer une nouvelle évolution dans la mesure ou les nouvelles technologies éducatives
(NTE) nous semblaient pouvoir constituer un outil au service de l'innovation didactique. I
s'agissait essentiellement de déterminer si leur utilisation allait permettre de proposer aux
étudiants des dispositifs pédagogiques motivants en complémentarité avec les enseignements
proposés en présentiel et garantir ainsi la pérennité du programme. Un corpus de conférences
a été mis en ligne et didactisé. Les orientations retenues alors en termes d'usages se sont
essentiellement limitées a la mutualisation des connaissances et a une forme de
communication unilatérale.

L’objectif de notre contribution sera de proposer en tant que formateurs un bilan des pratiques
élaborées a partir de cet outil (modele de complémentarité et/ou d'autonomie) et en tant
gu'usagers, un bilan des connaissances et des compétences acquises a partir des différentes
activités proposées sur la plateforme. Ensuite, nous voudrions évoquer les possibles
développements de la plateforme éducative a la croisée de différents projets intra et extra Lyon
2 (par ex. projets d’ordre européen), des évolutions du web 2.0. et de I'obligation sur le plan
institutionnel de créer des passerelles entre le domaine de la recherche et l'innovation
pédagogique et technologique.

2. HISTORIQUE DE MINERVE ET ORGANISATION DU PROGRAMME

Nous voudrions d’abord rapporter brievement I'histoire du programme MINERVE afin de mieux
comprendre son organisation actuelle. Sa création remonte aux années 90 suite a la signature
d’un accord de collaboration de trois présidents d’universités européennes : l'université
de Lyon 2 (dont le président a I'époque était M. E. Froment), l'université de Barcelone
(président M. J. Bricall) et 'université de Francfort (président M. K. Ring). La volonté affichée
en cette année 1991 est la méme qu’aujourd’hui, celle « de contribuer a la construction de

1 « Foreword » in M. Thomas (éd.), Handbook of Research on Web 2.0 and Second Language
Learning, 2009, USA-Hershey et Royaume Uni-Londres, p. XIX.

2 'information sur le programme MINERVE est issue de deux sources : Guide de I'étudiant MINERVE
(Sonia O’Connor, 29/04/2010) et Bilan de la mission relative au lancement et mise en place du
programme international MINERVE (Setty Moretti, avril 2010).
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I'Europe universitaire par une initiative commune et significative » (citation textuelle de I'accord
collaboration). Voici quelques dates :

1991 Naissance du programme

1992 MINERVE déclaré projet pilote par 'Union Européenne

1994 Construction de la tour MINERVE sur le Campus Porte des Alpes, destinée a I'accueil
des universités partenaires. Premieres conférences MINERVE

1994-2007 Extension des partenariats : Barcelone, Francfort, Leipzig, Castellon de la Plana.
Mise en place de doubles-dipldmes au niveau Licence.

2004 Mise en place du parcours de mineure Compétence en langues (pour les étudiants dont
la majeure n’est pas une langue étrangére)

2007 Refonte du programme : MINERVE passe du statut d’option facultative a celui
d’enseignement obligatoire intégré dans le parcours de Licence en s’appuyant sur le dispositif
Compétence en langues de la premiére a la troisieme année de Licence.

2011 Nouveaux projets : ouverture de nouvelles langues (portugais) et de nouveaux parcours
(Allemand Humanités, Portugais Humanités)

Actuellement le programme MINERVE s’organise sur les trois années du parcours LICENCE
de la fagon suivante :

- En premiere année de Licence, trois matieres sont proposées aux étudiants dans le cadre
du parcours international MINERVE : Approfondissement linguistique (TD), Préparation
linguistique aux conférences (TD), Conférences (CM) en langue MINERVE (équivalent en
crédits : 10).

- En deuxieme année de Licence, deux matiéres : Préparation linguistique aux conférences
(TD) et Conférences (CM) en langue MINERVE (6 crédits).

- En troisieme année de Licence : deux matiéres également, Préparation linguistique aux
conférences (TD) et Conférences (CM) en langue MINERVE (6 crédits).

Le programme MINERVE permet aux étudiants d’acquérir une double compétence
disciplinaire et linguistique. La compétence disciplinaire est déterminée par le choix d’'une
majeure dans une des disciplines suivantes : Economie, Gestion, Droit, Science politique,
LEA, Histoire, Histoire de I'Art, Géographie, Sociologie, Anthropologie, Lettres. La compétence
linguistique s’articule sur le choix de MINERVE comme mineure/majeure B dans une langue
étrangére parmi les options proposées a l'université Lyon 2. Ainsi, pour un parcours dans le
domaine de TECONOMIE, I'étudiant peut opter pour une option allemand, espagnol, italien ;
pour un parcours dans le domaine du DROIT : allemand, espagnol ; pour un parcours dans le
domaine des HUMANITES : italien. L’acquisition d’'une double compétence au sein d'un
double parcours constitue une structure de formation attractive pour des étudiants recherchant
une insertion professionnelle a I'international.

Voici deux tableaux explicatifs de la structuration et l'insertion de MINERVE dans nos cursus.
Le tableau 1 précise les choix de parcours MINERVE en fonction de la licence de
rattachement. Par exemple, un étudiant inscrit en Licence de Sciences Economiques peut
accéder au parcours MINERVE ECONOMIE en trois langues allemand, espagnol et italien ;
en revanche, en parcours licence de Géographie un étudiant ne se verra proposé qu’'un seul
acces : parcours italien HUMANITES. En fonction des choix de domaines d’études prioritaires
faits par les étudiants, l'université Lyon 2 leur propose une formation complémentaire en
langue étrangere articulée a leur champ disciplinaire.
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Géographie

[talien Humanités

Histoire

Italien Humanités

Histoire de I"Art

Italien Humanités

LEA Anglais Allemand

Allemand Economie

LEA Anglais Espagnol

Espagnol Economie

LEA Anglais Italien

Italien Economie

Sciences Economiques

Allemand Economie
Espagnol Economie
Italien Economie

AES Allemand Economie
Espagnol Economie
Italien Economie

Droit Allemand Droit

Espagnol Droit
Italien Economie

Science Politique

Allemand Droit
Espagnol Droit
Italien Economie

ICOM

Allemand Economie
Espagnol Economie
Italien Economie

Tableau 1 : choix de parcours MINERVE (année 2011-2012)

Le tableau 2 montre la structure interne de MINERVE au sein de nos licences.

UE Majeure A

UE Majeure B

UE Transversale

10cr

10cr

10¢cr

L1

sl

Disciplinaire

Parcours international Minerve : 3 TD
Minerve 63h

Langue CLES
TICE
Methodologie U

s2

Disciplinaire

Parcours international Minerve : 3 TD
Minerve 63h

Langue CLES
Méthodologie discipl.
Quverture

UE Majeure

UE Compl Majeure

UE Transversale

15cr

9cr

6cr

L2

s3

EP disciplinaires

EP disciplinaires

Langue CLES
Préparation linguistique 21H
Conférence 21h

sd

EP disciplinaires

EP disciplinaires

Langue CLES
Préparation linguistique 21H
Conférence 21h

L3

s5

EP disciplinaires

EP disciplinaires et professionnalisant

Langue CLES
Préparation linguistique 21H
Conference 21h

s6

EP disciplinaires

EP disciplinaires et professionnalisant

Langue CLES
Préparation linguistique 21H
Conférence 21h

Tableau 2 Maquette insérant le parcours MINERVE

Pour la premiere année le poids de MINERVE équivaut a 10 crédits face aux 10 crédits
accordés a I'enseignement disciplinaire (Economie, Gestion, Droit, Science politique, LEA,
Histoire, Histoire de I'Art, Géographie, Sociologie, Anthropologie, Lettres) et aux 10 crédits
d’enseignements transversaux. En cette premiére année de licence, I'étudiant MINERVE suit
trois matiéres : les conférences en langue étrangere délivrées par les professeurs invités
(Conférence), le soutien linguistique —Préparation linguistigue aux conférences- servant a
mieux comprendre le contenu et la langue des conférences et une mise a niveau générale en
langue étrangére (Approfondissement linguistique). A partir de la deuxiéme année, le poids
accordé au parcours MINERVE est ramené a 6 crédits, ce qui améne systématiquement
I'étudiant a se consacrer a deux matieres au sein du programme (les conférences et la
préparation linguistique). Le fait d’enlever une matieére du parcours (Approfondissement



linguistique) se justifiait par 'lhomogénéisation du niveau de langue atteint en premiére année,
grace aux trois credits supplémentaires accordés a ce cours.
3. PRESENTATION DU PROJET MINERVE CAMPUS NUMERIQUE

3.1. Périmetre du projet

Comme l'indique notre introduction, la mobilisation de la plateforme de cours e-learning Four
Point dans le cadre du programme MINERVE s’inscrit non dans le cadre d’une démarche
de recherche portant sur 'enseignement / apprentissage en Didactique des Langues et
Culture et /ou I'enseignement / apprentissage en Espagnol a objectifs spécifiques, mais plutot
dans le cadre d’un projet-action visant a revaloriser un programme manguant de soutien
institutionnel a 'époque ou j’ai créé le « concept » Minerve campus numérique (colt horaire
jugé disproportionné (heures PRAS®) en regard de l'effectif du public cible : groupes
d’étudiants de Sciences Economiques). J'ai d’ailleurs exposé les grandes lignes de ce projet
lors des journées du GERES a Montpellier en 2005%.

L’idée initiale consistait en convertir les conférences dispensées en unités didactiques grace
aux potentialités offerte par la plateforme de type collaboratif acquise par I'Université.

Il convient donc de souligner la convergence temporelle et momentanée® (PUREN) entre
des politiques publiques européennes et leurs effets en termes de mobilité intra-
européenne (financements européens du programme Minerve), les orientations de
I’'Université Lyon 2 (rentabiliser les PRAS), I'évolution de I’enseignement de langues
(développement du secteur LANSAD au sein de I'Université Lyon 2, priorité donnée a
I'approche par compétences) et le choix d'une médiatisation (REZEAU)® par la plateforme.
Il s’agissait pour moi de mettre la technologie au service d’une innovation didactique pour
mieux remplir le double objectif institutionnel que je m’étais fixé :

- stimuler la mobilité étudiante au sein du programme MINERVE en travaillant sur un
nouveau support ;
- ouvrir le programme MINERVE a de nouveaux publics étudiants du secteur LANSAD.

3.2. Chronologie de la mise en ceuvre
Etape 1 : réunir les compétences

2004 : Acquisition de la plateforme de e-learning Four Point (plateforme australienne).
Ressources humaines existantes :

— 1 enseignante d’espagnol (B. Baradat-Liro) ;

— 3 PRAS Université partenaire (Jaime lero Castellén de la Plana) : Vicente Castelld, Juan
Angel Lafuente, Javier Sanahuja. ;

2 PRAS = Professeur associé.

4 Cette communication a été présentée le vendredi 1er avril 2005 a 'UFR des Sciences-économiques
de Montpellier 1 dans le cadre des 2émes journées d’études du GERES dont la thématique était la
suivante : "L’espagnol secteur LANSAD (LANgues pour Spécialistes d’Autres Disciplines) : état des
lieux, problématiques et perspectives”

5 Sur la notion de convergence / divergence et plus généralement pour nourrir sa réflexion sur les
meécanismes mis en oeuvre dans les relations entre “innovation technologique” et “innovation
didactique”, je renvoie a I'article de Christian Puren “Nouvelle perspective actionnelle et (nouvelles)
technologies éducatives : quelles convergences ... et quelles divergences?” disponible sur le site de
cyber-langues et sur celui de 'APLV.

6 Sur l'articulation entre la « médiation » pédagogique et la « médiatisation » dans un environnement
multimédia, on consultera la thése de Joseph Rézeau qui s’est intéressé plus spécifiquement au cas
de I'apprentissage de I'anglais en Histoire de I'art a 'Université Bordeaux 2.
http://joseph.rezeau.pagesperso-orange.fr/recherche/indexRecherche.htm



— 1 Ingénieur d’Etudes Pole FILTRE administrateur de la plateforme : Pascal Palumbo) ;
— 1 technicien du service audiovisuel chargé de filmer : Stéphane Marquet.

Contraintes techniques et matérielles :

Conférence enregistrée dans un studio d’enregistrement qui bénéficie en outre d’un
aménagement permettant d’accueillir le public cible : gradins équipés de pupitres permettant
la prise de notes pour les étudiants.

Etape 2 : la mise en ligne

2005- 2008 : Mise en ligne d'une sélection de conférences dispensées dans le cadre du
programme MINERVE de 2003 a 2008.

Protocole suivi :

Phases préparatoires Personnes ressources

1. Négociation d’un contenu. Thématique socio-économique et | Enseignante / PRAS
interculturelle.

2. Détermination d’un format : durée comprise entre 33 minutes| Enseignante / PRAS
et 1H12 minutes maximum.
3. Création d’un fichier vidéo a partir de la session filmeée Technicien service audiovisuel

4. Récupération des diapositives PPT d’appui Enseignante / PRAS
5. Synchronisation vidéo / diapositives + séquencage de la Enseignante

conférence en sous-parties selon une cohérence de contenu.
6. Implémentation de la synchronisation sur la plateforme Administrateur de la plateforme
Four Point.

Sur une base moyenne de 1 a 3 conférences enregistrées par an de 2005 a 2008, on aboutit
a un corpus de 24 conférences.

Etape 3 : La didactisation, faire les choix pertinents
Deux facteurs déterminent le mode de constitution du corpus MINERVE ESPAGNOL :

1. Domaine considéré: Le programme se situe dans le cadre d’'un enseignement /
apprentissage en Langue et Culture.

- Choix culturels : connaissance de la société espagnole contemporaine et plus
particulierement du cadre socio-économique.

-> Choix linguistiques : espagnol général et espagnol de I'économie.

2. Projet-action : préparation a la mobilité — acquisition d’'un double dipldme dans I'Université
partenaire.

Dans ce contexte nous avons considéré que ce sont les matériaux didactiques qui fournissent
I'input nécessaire a la situation d’apprentissage. L'input correspond a la phase de sélection
des contenus’ et implique également une réflexion sur les stratégies d’apprentissage en
situation de mobilité.

7 Joseph Rézeau propose une analyse tout a fait intéressante de la stratégie de sélection des contenus
linguistiques a enseigner dans le cadre d’'un enseignement en langue de spécialité : « Lorsqu’il s’agit
de choisir et d’organiser les contenus linquistiques a enseigner, deux stratégies s’opposent : la
stratégie synthétique, qui s’appuie sur un modele descriptif de la langue, et la stratégie analytique, qui
part des besoins langagiers des apprenants. Dans le cadre d’'un enseignement de la langue de
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3.3. L'impact du projet-action de mobilité dans la sélection et I’évolution des contenus
retenus

Le choix des contenus retenus a connu une évolution au cours des années. Initialement
centrées sur la réalité socio-économique espagnole, les thématiques proposées se sont
progressivement élargies jusqu’a aboutir &8 un ensemble de trois groupes distincts mais
complémentaires.

Groupe 1: connaissance de laréalité socio-économique espagnole : 11 conférences
Tema 1: El mercado laboral en Espafia en 2003 (duracién 33 minutos) (VCR®)

Tema 3: La politica presupuestaria 2003. (duracién: 35 minutos) (VCR)

Tema 5: Situacion econdmica de Espafia 2004 (duracion: 1H09 minutos) (JALL)

Tema 6: Convergencia y desigualdad regional | 2004 (duracién: 46 minutos y 54 segundos)
(JALL)

Tema 7: Convergencia y desigualdad regional 1l 2004 (duracion: 1H y 10 minutos) (JALL)
Tema 8: Radiografia socioeconémica 2004 (duracion 47 minutos y 9 segundos) (VCR)
Tema 9: ¢ Espafia va bien o no va bien? 2004 (duracién: 51 minutos y 26 segundos) (VCR)
Tema 13: Situacién econdémica de Espafia (duracion: 1H y 5 minutos y 15 segundos)

2005 (JALL)

Tema 19: Un retrato de como vivimos (INE) / encuesta de condiciones de vida 2007
(duracion: 59 minutos y 54 segundos) (JALL)

Tema 24: La situacion de la mujer en Espafia 2008 (duracion: 57M y 06 segundos) (JS)
Tema 23: La inmigracion en Espafia 2008 (duracion: 42 minutos y 02 segundos) (JS)

Groupe 2 : L’Espagne en Europe: 4 conférences

Tema 2: La situacion del empleo en la Union Europea en 2003 (duracion 1 horay 17
minutos) (VCR)

Tema 10: Cambios en la sociedad y en el trabajo 2004 (duracién 46 minutos y 56 segundos)
(VCR)

Tema 14: La Europa de la flexibilidad | 2006 (VCR) (duracion: 59 minutos y 46 segundos)
Tema 15: La Europa de la flexibilidad Il 2006 (VCR) (duracién: 12 minutos y 8 segundos)

Groupe 3 : ’Espagne face aux défis d’un monde global : 9 conférences

Tema 4: La globalizaciéon 2003 (duracién 42 minutos) (VCR)

Tema 11: Demografia 2005 (duracién: 1H 5minutos y 19 segundos) (VCR)

Tema 12: Deslocalizacién 2005 (duracion: 1H 04 minutos y 56 segundos) (VCR)

Tema 16: La inmigracion 2007 (duracion: 59 minutos y 10 segundos) (VCR)

Tema 17: El cambio climatico 2007 (duracién: 42 minutos y 07 segundos) (VCR)

Tema 18: La economia espafiola en el contexto mundial 2007 (duracién: 57 minutos y 48
segundos) (JALL)

Tema 20: Turismo.(duracion: 1H 12 minutos y 22 segundos) (VCR)

Tema 21: Crecimiento, sostenibilidad y medio ambiente 2008 (duracién: 1H 08 minutos y 38
segundos) (JALL)

Tema 22: TIC Tecnologias sobre la informacion y la comunicaciéon 2008 (duracion: 1H 08
minutos y 08 segundos) (JALL)

spécialité, c’est le modéle de Hutchinson et Waters qui nous parait le mieux adapté. En effet, ce
modele fait certes référence a I'analyse des besoins langagiers, mais il met surtout en évidence le réle
essentiel des matériaux didactiques qui fournissent l'input nécessaire a I'apprentissage » (Joseph
Rézeau, 2001 p. 400, http://joseph.rezeau.pagesperso-orange.fr/recherche/indexRecherche.htm).

8 Les lettres figurant en fin de ligne correspondent aux initiales du prénom et des noms de chacun des
professeurs invités espagnols qui ont bien voulu accepter de participer au projet de la plateforme
MINERVE. Tous trois sont issus de I'Université partenaire Jaume lero de Castellén de la Plana (VCR
= Vicente Castell6 Rosellé, JALL = Juan Angel Lafuente Luengo, JS = Javier Sanahuja).
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On le voit, les différentes thématiques sélectionnées ont pour objectif d’accompagner I'étudiant
dans la construction de son parcours de mobilité dans le sens ou elles visent & le sensibiliser
aux implications interculturelles que suppose la candidature a un parcours de mobilité. Trois
orientations essentielles sont dés lors retenues.

Penser I’interculturalité : Les contenus proposés visent a faciliter 'adaptation de I'étudiant
au sein de l'université partenaire (objectif académique) mais aussi au sein de la société
espagnole qu’il se prépare a intégrer (objectif de socialisation). Les connaissances et
compétences linguistiques acquises servent un projet citoyen (l'intégration a un projet de
mobilité européenne). L’étudiant-citoyen non seulement se familiarise avec les principaux
enjeux de société qui font débat au sein du pays qui I'accueille mais entre dans la grille de
lecture des problématiques socio-économiques ou géopolitiques du pays d’accueil dans la
mesure ou les conférenciers sont eux-mémes issus de I'Université partenaire.

Donner a voir la réalité socio-économique espagnole dans une perspective
diachronique : I'éventail chronologique proposé permet de mesurer les évolutions socio-
économiques récentes et se prétent a des exploitations pédagogiques de type comparatif.
L’Espagne des années 1996 (Tema 9 : ¢ Espafia va bien o no va bien ?) face a 'Espagne des
années 2000 (Tema 19 : Un retrato de como vivimos).

Travailler des thématiques transversales : changement climatique, immigration, TIC des
thématiques qui situent la société espagnole avec ses forces et ses faiblesses au sein du
monde global du XXI°™ siecle.

3.4. L’impact du cadre institutionnel dans le choix des intervenants

Au total trois professeurs invités (PRAS) ont accepté de participer au projet « plateforme
MINERVE », tous économistes de formation avec chacun leur domaine de spécialité. Tous
participent de fagon réguliere au programme MINERVE ; ils ont une bonne connaissance du
public cible ainsi que des objectifs institutionnels du programme.

Les supports de cours sont mis a disposition des étudiants et diffusés sur la plateforme avec
I'accord de l'intervenant.

3.5. Les activités proposées

Le choix et les modalités des activités proposées sont déterminées par les objectifs de la
formation : la préparation a la mobilité. Cest pourquoi seules les compétences de
compréhension orale et de production écrite sont travaillées sur la plateforme.

Nous avons volontairement ciblé ces deux compétences car ce sont elles qui me semblent
prioritaires pour un étudiant ERASMUS. Ce dernier doit étre apte a suivre des cours dispensés
dans son domaine de spécialité dans les universités partenaires espagnoles : compréhension
du contenu, prise de notes, production écrite.

Les compétences de production orale et d’interaction ainsi que les compétences de
compréhension écrite font I'objet d’'un travail spécifique complémentaire dans le cadre des
travaux dirigés dispensés en présentiel.

4. PRESENTATION DE LA PLATEFORME MINERVE ESPAGNOL

4.1. Page d’accueil

La page d’accueil se présente en deux parties :
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Sur la partie gauche de I'écran apparait le menu de I'ensemble des conférences proposées
par ordre chronologique d’enregistrement. Sur la partie droite, la rubrique « Manual de Uso »
se décompose en deux sous-parties : « indice », ou I'étudiant accéde a des informations
complémentaires (théme de la conférence, durée, année, nom du professeur de I'Université
partenaire) ; et « Presentacion de MINERVE Espafiol » ou il bénéficie de conseils
méthodologiques visant a 'accompagner dans I'élaboration de son parcours d’apprentissage.

4.2. Scénarisation pédagogigue des activités

Nous avons choisi d’adopter une scénarisation commune pour I’ensemble des
conférences par souci de clarté et de cohérence et également pour faciliter la navigation pour
le public cible. Cela nous a semblé d’autant plus nécessaire que la plateforme a été
essentiellement utilisée dans des dispositifs d’autonomie guidée.

Chaque conférence est subdivisée en différentes parties selon une cohérence thématique.
Cette subdivision permet de focaliser le travail de compréhension sur un temps plus court et
de travailler aussi bien la compréhension globale que la compréhension de détail. Pour chaque
partie nous proposons trois types d’activités : deux centrées sur la compréhension, et une
centrée sur la production écrite. (Questions ouvertes). Chaque partie se clét sur une
transcription intégrale ou partielle ou sur un glossaire lexical et grammatical.

4.2.1. Présentation détaillée de la scénarisation:
Choix de la conférence et des activités : choix libre ou imposé en fonction des choix
pédagogiques (voir annexe 1).
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Travail de compréhension globale : écoute de la vidéo couplée avec le diaporama. Cela
permet une mise en situation d’enseignement / apprentissage proche de celle rencontrée en
situation de cours dans le pays partenaire (voir annexe 2).

Test de compréhension (avec vidéo): L’outil de streaming vidéo en ligne ouvre de nouvelles
perspectives d’écoute. L’enseignant ne contréle plus la diffusion des ressources en termes de
chronologie et de fréquence. L'apprenant contréle lui-méme le flux vidéo. (voir annexe 3)

Le Travail de compréhension détaillée se fait sous forme de Test (QCM a réponse unique, a
réponses multiples, appariements, exercices lacunaires). L’outil QCM permet aux apprenants
d’évaluer eux-mémes leur degré de compréhension de chacune des parties de la conférence
et de gagner ainsi en autonomie (voir annexe 4).

Production écrite : Cette activité se présente sous forme de guestions ouvertes portant sur
la partie étudiée. La plateforme permet en outre une matérialisation en ligne des productions
des apprenants, ce qui facilite la diffusion des productions a I'ensemble du groupe (voir annexe
5).

Transcripcion de la conferencia o glosario econémico.
4.3. Bilan des usages de la plateforme

Le bilan de I'expérimentation de la plateforme MINERVE reste a ce jour limité, et ce, pour
plusieurs raisons, institutionnelles et personnelles. En 2007, Brigitte Baradat-Liro qui avait
initié le projet a I'Université Lyon 2 pour intégrer le département de LEA de I'Université de
Savoie. Elle a néanmoins poursuivi I'alimentation de la plateforme et la didactisation les
conférences jusqu’en 2008. De 2007 a 2010, les enseignants en charge des groupes
d’étudiants MINERVE ont utilisé ponctuellement I'existant. Ces utilisations relevaient
d’initiatives personnelles mais ne s’inscrivaient pas dans le cadre d'un dispositif
d’enseignement / apprentissage plus global proposé a I'ensemble des étudiants hispanistes
du programme.

Nous nous bornerons donc a évoquer les modes d’utilisation de la plateforme qu’a pu
expérimenté I'enseignante qui a été a l'origine de la mise en ligne des conférences a une
époque ol la rencontre entre la didactique des langues et cultures et les technologies
éducatives était relativement récente.

En termes de modélisation, si nous nous référons a la typologie proposée par Christian
PURENS?, nous pouvons considérer que les usages de la plateforme MINERVE reléve du
« modéle d’éclectisme » ou « de synergie » dans la mesure ou I'innovation technologique

9 En annexe de son article intitulé “Nouvelle perspective Actionnelle et (nouvelles) technologies
éducatives: quelles convergences ... et quelles divergences?”, Christian Puren propose un tableau
(élaboré en 2001) de différents modeéles historiques permettant de caractériser I'articulation existant
entre “innovation technologique” et “didactique des langues”. Le “modéle d’éclectisme” y est définit
comme un modéle ou les ‘les nouvelles technologies sont mobilisées séparément et
systématiquement par les méthodologues, qui s’appuient sur les potentialités pour proposer (aux
enseignants) ou sur leurs effets pour décrire (chez les apprenants) de nouvelles cohérences partielles
d’enseignement ou d’apprentissage.” En 2009, date de la publication de I'article cité, il suggére
d’ajouter un cinquiéme modeéle dit « de synergie » au tableau initial afin d’intégrer aux différents
modéles les apports de la perspective actionnelle «le statut de la technologie y serait « convergent »
et la centration complexe puisqu’elle se ferait a la fois sur la méthodologie (la PA en 'occurrence), la
technologie (les innovations technologiques en convergence avec la PA), les apprenants (la forme
aboutie de la mise en ceuvre de la PA étant le projet pédagogique, qui donne par définition une large
autonomie aux éleves) et les enseignants (considérés désormais comme des acteurs a part entiere
du projet commun d’enseignement-apprentissage).
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rentre en convergence avec le projet d’action de mobilité. La centration est complexe dans la
mesure ou elle se fait a la fois sur la méthodologie, la technologie, les apprenants et les
enseignants.

4.3.1. Bilan du point de vue du formateur

Le travail sur la plateforme vient en appui du cours en présentiel.

En présentiel : travail sur les compétences de production orale et d’interaction ainsi que les
compétences de compréhension écrite

En autonomie : activités sur la plateforme, travail sur les compétences de compréhension
orale, production écrite.

Protocole retenu

Etape 1 : choix de la thématique aprés négociation ou thématique choisie en fonction du
programme institutionnel (PRAS).

Etape 2 : division du groupe classe en trois ateliers et constitution d’'un calendrier de rotation
dans les différents ateliers :

Atelier 1: groupe autonomie recherche documentaire : travail de CE — choix de plusieurs
textes de points de vue différents sur la thématique choisie, choix d’articles de presse de pays
différents, production d’'un document de synthése a destination de la rubrique du courrier des
lecteurs.

Atelier 2 : groupe interaction / réflexion sur I’apprentissage : travail de PO. L’enseignant
est présent dans ce groupe.

— Interaction par étapes : préparation d’un jeu de roles en lien avec la thématique travaillée et
restitution du jeu de réles puis glissement progressif vers une production a caractéere plus
social et interactif : chaque microgroupe d’étudiants prépare un réle et désigne un participant
pour la situation d’interaction qui devient alors davantage aléatoire.

— Bilan sur les apprentissages : bilan des activités effectués dans les autres ateliers la semaine
précédente (échanges enseignant/ apprenant et apprenant / apprenant).

Atelier 3 : groupe autonomie plateforme MINERVE en salle équipée : travail de CO et PE -
Prise de notes — test — production écrite.

Etape 3 : rotation des ateliers d’'une semaine sur I'autre.

Etape 4 : évaluation formative dans I'atelier PO + Evaluation sommative en fin de parcours
(chaque étudiant présente un bilan de ses activités dans les différents ateliers a partir des
différents éléments répertoriés dans son carnet de bord = « soutenance » de son carnet de
bord face a I'enseignant + un groupe de pairs).

4.3.2. Bilan du point de vue de I'étudiant
1. Participation aux différents ateliers.

2. Elaboration progressive du carnet de bord (remédiation lors des ateliers interaction /bilan).
3. Soutenance du carnet de bord.
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4.4. Conclusion sur I’expérimentation de la plateforme

L’utilisation limitée et ponctuelle de la plateforme MINERVE nous améne a réfléchir a plusieurs
niveaux. Il est clair que I'intégration des technologies ne peut apparaitre comme une valeur
ajoutée dans le processus enseignement / apprentissage que dans la mesure ou elle rencontre
un soutien institutionnel fort.

Il est impératif de mettre en ceuvre des convergences entre innovation technologique et
innovation didactique, pour dépasser les expérimentations isolées et sans lendemain.
L’innovation durable n’est possible que si le projet pédagogique devient un projet commun
d’enseignement / apprentissage pour tous les enseignants impliqués ainsi que pour les
apprenants?®.

